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= INTRODUCCION

El agua es un derecho humano reconocido
internacionalmente y esencial para todas nues-
tras actividades cotidianas, la gestion
sostenible del agua y el acceso a un suministro
seguro y constante, hacen que se mejore el nivel
de vida de las personas, y de esta forma se
genere crecimiento en las economias locales y
nacionales.

Es por esto, que la disponibilidad del agua y el
acceso adecuado por medio de sistemas de
acueductos, especialmente en las zonas rurales,
representan condiciones fundamentales para
garantizar la salud, el bienestar y el desarrollo
de las comunidades, ya que el agua mds que un
derecho se ha convertido en una exigencia para
sobrevivir.

Y justamente la administracién en cabeza del Sr
Alcalde Freddy Herndndez, se encuentra com-
prometida con proteger y garantizar este dere-
cho fundamental, por ello fue incluida como una
de nuestras prioridades en nuestro Plan de
Desarrollo del municipio de Villeta 2020 - 2024:
iVILLETA COMPETITIVA CON GESTION TRANSPAR-
ENTE!, adoptado mediante el Acuerdo No. 007 de
2020.

Por consiguiente en julio de 2021 se dio origen al
programa “PROGRESO PARA EL CAMPO - AGUA
PARA UNA COMUNIDAD RURAL COMPETITIVA”
cuyo objetivo era mejorar la continuidad, cober-
tura y calidad de la prestacion del servicio de
acueducto por parte de los prestadores rurales
del municipio de Villeta, mediante el fortaleci
miento integral de los acueductos veredales a
través de la orientacion, apoyo y asesoramiento
en los aspectos legal, institucional, administrati-
vo, comercial, financiero, técnico, operativo y
ambiental, para acceder no sélo a inversiéon
local, sino departamental y nacional.

El enfoque del programa “PROGRESO PARA EL
CAMPO - AGUA PARA UNA COMUNIDAD RURAL
COMPETITIVA” fue lograr el mejoramiento en la
prestacion de los  servicios publicos
domiciliarios de agua potable y saneamiento
basico, para lo cual se propuso el
fortalecimiento de la gestion operacional de los
prestadores rurales del municipio, que fue
complementado con los ejes tematicos y sus
estrategias.




“Hoy puedo decir que tengo la satisfaccion
de cumplir un suefio, que habia tenido
durante muchos afos y que les habia pro-
metido durante mi campana, hoy con su
ayuda y colaboracién podemos decir que
tenemos uno de los mejores programas de
acueductos de todo el pais; que somos el
Gnico municipio del departamento de Cundi-
namarca que cuenta con un Programa
orientado al fortalecimiento de los acueduc-
tos veredales cuyo Unico propoésito es benefi-
ciar a nuestra poblacion rural.

No olviden que el agua es uno de los recursos
mas valiosos que tenemos en nuestro plane-
ta. Sin embargo, su escasez es un problema
cada vez mas frecuente en muchos lugares
del mundo y Villeta no es ajena a esa reali-
dad que debemos enfrentar, por esta razén,
aprender a ahorrar agua se convierte en una
responsabilidad de todos.

Recuerden que el ahorro de agua no solo es
una necesidad, sino también un acto de soli-
daridad con las futuras generaciones. Cada
gota de agua que ahorramos cuentq, y
juntos podemos hacer la diferencia, por eso
los invito a no desfallecer a continuar con
esta lucha incansable por sus comunidades,
a reflexionar sobre nuestra responsabilidad
como seres humanos y la necesidad de
tomar acciones inmediatas para conservar
este recurso tan valioso mediante la adop-
cién de hdbitos de consumo responsable; a
concientizar a nuestros hijos y educarlos
sobre la importancia del ahorro de agua
desde temprana edad”
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Alcalde de Villeta 2020 - 2023

“El trabajo en equipo es el secreto
que hace que gente comun consiga
resultados poco comunes”.
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Con este informe se pretende exponer los avances y resultados del pro-
grama “PROGRESO PARA EL CAMPO - AGUA PARA UNA COMUNIDAD
RURAL COMPETITIVA" y los logros que a partir de su implementacion se
materializaron para cada acueducto rural.

Recursos
Propios
$ 583.072.359

Recursos Gestionados
coneldepartamento
$1.623.013.862

FOLINTER

Prujuctera inferamericana de Piisticns

70.000LIs

22 acueductos
beneficiados.

5.790 personas
beneficiados.

3 acueductos
formalizados.

10 programas de Uso
Eficiente y Ahorro del
Agua - PUEAA
entregados y 6 de ellos
aprobados por la CAR.

7 concesiones de agua
tramitadas, 6 de ellas
otorgadas por la CAR.

Fortalecimiento técnico:
Optimizacién de 25,85
kilbmetros de las redes de
conduccion vy distribucion
de los acueductos, entre-
ga de tanques de alma-
cenamiento de 10.000,
5.000 y 2.000 m3, suminis-
tro de macro y microme-
didores.

Fortalecimiento admin-
istrativo y comercial:
Actualizacion de estatu-
tos, Entrega de contratos
de condiciones uniformes,
Manuales de = ‘procedi
mientos, formatos comer-
ciales y manuales de Fun-
ciones.



EJECUCION DEL PROGRAMA
“PROGRESO PARA EL CAMPO”

De acuerdo al inventario de los acueductos pertenecientes a la zona
rural del municipio de Villeta, para el mes de junio del afio 2021, se
encontraban registrados un total de doce (12) acueductos vere-
dales, los cuales se podrén evidenciar en la siguiente tabla:

n RAZON SOCIAL

1

Asociacion de usuarios del acueducto de la vereda San Isidro

Junta administradora acueducto interveredal Cune

Asociacion de suscriptores del servicio de acueducto de La Masata

Asociacion de usuarios del acueducto de la vereda El Chorrillo

Asociacién sin animo de lucro acueducto vereda Quebrada Honda

Asociacion de usuarios acueducto y alcantarillado Mave-Bagazal

Junta de acueducto Salitre Negro

Asociacion de usuarios del acueducto de la vereda El Balsal

Asociacion de usuarios del acueducto Fernando Salazar y vereda Rio Dulce

Asociacion de suscriptores del acueducto vereda Salitre Blanco Bajo

Asociacion de usuarios acueducto y alcantarillado caserio El Puente

Junta de accién comunal vereda La Esmeralda

NIT

832003140-5

832001653-2

900094414-3

832008124-1

832009375-6

832002352-5

832002412-9

900050096-7

832000072-9

900967884-9

832001389-2

900774220-1

Tabla 1. Acueductos veredales registrados a 2021 en el municipio de Villeta, Cundinamarca

Fuente: Base de datos 2021. Oficina Asesora de Planeacion - Alcaldia de Villeta
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A continuacion, se presentan los prestadores rurales que se han ido involucrando
al programa y que a su vez no se encontraban registrados en la base de datos del
municipio, de igual manera, aquellos a los que se les ha brindado apoyo y ase-
soria en el proceso de constitucion, debido a que en algunas zonas rurales aun no
cuentan con la prestacion del servicio de acueducto y se abastecen por medio de
captaciones directas a las fuentes hidricas o la recoleccién de aguas lluvias.

“ RAZON SOCIAL NIT

1 Asociacion de suscriptores del acueducto del barrio San Jorge parte alta 832008237-3

Asociacion de afiliados del servicio de acueducto de la vereda Payande

) 900856094-0
bajo

Asociacion de suscriptores del servicio de acueducto Payande alto de la

vereda Payande 900849600-9

Junta de accidon comunal de la vereda Manf 900776497-1

Asociacion de usuarios del acueducto Alto del Velero 832007681-6

Asociacion de suscriptores del servicio de acueducto de la vereda Naranjal
“ACUANARANJAL” 900656388-2

7/ Asociacién de acueducto veredal Mave La Judea 900127994-7

ACUEDUCTOS VEREDALES CONSTITUIDOS

8 Asociacion de usuarios del acueducto veredal 116 Grande 9 901568638-5

Asociacion de suscriptores del servicio de acueducto El Espinal Payande

medio vereda Payande 2015303482

Asociacion de suscri tores del servicio de acueducto de la vereda Alto de
Jp 901565951-2
Torres. @0~ ()
2D, -
Tabla 2. Acueductos veredcles@luu{qs en la base de datos del. muﬁfclplo duran@e las vigencias 2021 - 2023
: enel mun|CIp|¢de Villeta, Cundlnomqrcg

Fuente: Base de datos 2023. Oficina Asesora de Pldheamgn A@fdla de Villeta
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Con la ejecucion del programa
“PROGRESO PARA EL CAMPO -
AGUA PARA UNA COMUNIDAD
RURAL COMPETITIVA" se ha logra-
do crear equipos de trabajo con
VEINTIDOS (22) ACUEDUCTOS VERE-
DALES, lo cual representa un incre-
mento del 56% en el nimero de
prestadores registrados que tenia
el municipio a mediados de junio
de 2021. Asi mismo, se evidencia el
compromiso y la participacién por
parte de la comunidad que busca
mejorar la prestacién del servicio a

. través de la implementacién de
. 1 estrategias y soluciones técnicas
MPETITIVA: que se ajusten a las necesidades

tion transparent

de los acueductos.

En la siguiente grafica se observa el
incremento en el nUmero de acue-
ductos veredales registrados a
partir de la ejecucion del pro-

gra ma.
B
A‘i1
ACUEDUCTOS REGISTRADOS AL ACUEDUCTOS REGISTRADOS AL
INICIO DEL PROGRAMA FINALIZAR ELPROGRAMA

Grafica 1. Acueductos veredales en el
municipio de Villeta, Cundinamarca
Fuente: Oficina Asesora de Planeacién
Alcaldia de Villeta.
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Agua para una comunidad
rural competitiva

En la primera etapa del programa se
realizé un diagnéstico a cada uno de los
prestadores rurales del municipio, a fin
de identificar la situacién actual de cada
organizacién teniendo en cuenta los
componentes institucional, legal, admi-
nistrativo, comercial, financiero, operati-
vo, técnico y ambiental, verificando de
qué manera estan organizados.

Asi mismo se realizé un reconocimiento a
los sistemas de aduccidon, conduccion y
distribucion de cada uno de los presta-
dores rurales con el objetivo de identifi-
car las falencias y/o necesidades a nivel
administrativo, operativo y técnico; ya
que este programa articula el fortaleci
miento institucional con la infraestructu-
ra para mejorar la prestacion del servicio
de acueducto.
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El caracter empresarial en la prestacion de los servicios, en este caso del
suministro de agua, debe contar con una gestion eficiente, y, por ende,
tener participacion empresarial, sin importar su tamafo o dmbito de
influencia. Por tal motivo, los prestadores rurales deben ser tratados
juridica, fiscal y administrativamente como cualquier otra empresa con
similares derechos y obligaciones.

A continuacién, se relaciona la informacién encontrada de manera general
durante las visitas de diagnéstico a los acueductos veredales.

1.1. COMPONENTE INSTITUCIONAL Y LEGAL

A. ESTATUTOS.

Se encontraron estatutos desactualizados que no cumplian los requerimien-
tos respecto a la normatividad vigente; que no les permitian en su mayoria
firmar convenios con entidades publicas y privadas y documentos que no
facilitaban la toma de decisiones

B. REGISTRO UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS
PUBLICOS - RUPS.

El RUPS es el registro de prestadores de servicios publicos, en el cual se
incluyen los tramites de inscripcion de una nueva empresa de servicios,
actualizacién de sus datos y cancelacion del registro. Asi mismo, es obli-
gacién de los prestadores de servicios publicos inscribirse en el RUPS una
vez hayan iniciado actividades (Numeral 11.8 del articulo 11 de la Ley 142 de

1994). EEE

Conforme a la informacién recolectada por medio de las visitas de diagnosti-
co, se determind que tan solo el 23% de los prestadores rurales del municipio
cuentan con la inscripcién en el RUPS.




PRESTADORES RURALES INSCRITOS AL RUPS
= PRESTADORES RURALES NO INSCRITOS AL RUPS

Grafica 2. Inscripcion RUPS Acueductos veredales en el municipio de Villeta, Cundinamarca
Fuente: Oficina Asesora de Planeacién (2021) - Alcaldia de Villeta.
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En el siguiente listado se logran identificar aquellos prestadores rurales que
se encuentran inscritos ante la Superintendencia de Servicios Plblicos Domi-

ciliarios:
HEN

1. Junta administradora acueducto Interveredal Cune.

2. Asociacion de suscriptores del servicio de acueducto de La Masata.

3. Asociacion de usuarios acueducto y alcantarillado Mave-Bagazal.

4. Asociacién de usuarios del acueducto Fernando Salazar y vereda Rio Dulce.

5. Asociacion de usuarios acueducto y alcantarillado caserio El Puente.




Se evidencid que tan solo tres acueductos conta-
ban con el Manual de procedimientos y Manual
de funciones, lo que ocasionaba que no tuvieran
definida su estructura organizacional, no se
encontraban definidas las responsabilidades de
los miembros del acueducto y no contaban con
procedimientos especificos para llevar a cabo las
actividades necesarias para la ejecucion de cada
proceso.

Se encontrd que tan solo tres acueductos conta-
ban con el Contrato de condiciones uniformes, lo
cual incidia en que los prestadores no tuvieran un
documento en el cual se definieran las condi-
ciones bajo las cuales se prestaba el servicio y
determinara cudles serian los derechos y deberes
del acueducto y los suscriptores y/o usuarios
para que el servicio de acueducto se prestara de
manera adecuada.

Asi mismo, de acuerdo al diagnéstico realizado,
se determind que tan solo 19% de los acueductos
cuentan con el estudio de costos y tarifas siguien
do la metodologia establecida por la CRA. Sin
embargo, el 81% restante no cuentan con un pre-
supuesto anual ni estudio tarifario que refleje la
contabilidad del servicio, lo cual genera estructu-
ras financieras inadecuadas, poniendo en riesgo
la sostenibilidad de los acueductos veredales del
municipio. En su mayoria aplican una clasifi-
cacién a los estratos de los inmuebles de los
suscriptores de acuerdo a su nivel socioeconémi-
co para determinar una tarifa fija sin tener en
cuenta el consumo de agua por cada usuario.






